INTERROGAZIONE A RISPOSTA SCRITTA

presentata dall'On. VALENTINA GRIPPO il 26/11/2024 12:52

Al Ministro delle Imprese e del made in Italy, al Ministro dell'Economia e delle finanze - Per sapere -
premesso che:

Poste Italiane Spa ha deciso la chiusura definitiva di quattro uffici postali nella citta di Venezia,
ovvero: Trivignano, due a Marghera e a sant’Elena, nel centro storico della citta d'acqua;

la decisione e stata comunicata senza una precedente mediazione o concertazione e la stessa
decisione sarebbe gia stata comunicata da Poste Italiane all’AGCOM;

questa decisione ha lasciato la cittadinanza basita e sollevato una forte protesta da parte sia dei
cittadini che delle Amministrazioni comunale e delle municipalita interessate;

a seguito di questa mobilitazione, e stata indetta una convocazione del Dirigente di Poste Italiane
Spa referente su Venezia in commissione consiliare;

Poste Italiane Spa e ancora al 51% a partecipazione pubblica e tale requisito non puo prescindere da
una valenza sociale delle attivita;

Poste Italiane giustifica queste chiusure con il potenziamento dei servizi presso le tabaccherie, ma
qgquesto non é sufficiente a garantire I'insieme dei servizi offerti dagli sportelli postali e certamente
verra creato un forte disagio, soprattutto per la popolazione piu anziana che nella citta storica di
Venezia rappresenta ormai la maggioranza dei cittadini residenti;

per questi ultimi, gli sportelli di Poste Italiane svolgono anche, con i propri operatori, un servizio
“sociale” di ascolto: basti pensare al fatto che molti di loro usino ancora presentarsi di persona
presso gli sportelli al fine di prelevare la propria pensione;

nel prossimo consiglio comunale di giovedi 28 novembre verra votata una mozione bipartisan per
evitare che la decisione di Poste Italiane di chiudere gli uffici summenzionati vada in porto -:

quali iniziative di competenza intendano porre in essere al fine di evitare la programmata chiusura
dei quattro uffici di Poste Italiane nel comune di Venezia;

se siano a conoscenza delle reali motivazioni alla base di tale decisione e se non ritengano di
sostenere ogni iniziativa di rilancio degli sportelli, anche alla luce del nuovo servizio offerto di rilascio
dei passaporti

GRIPPO

Presentatore

On. VALENTINA GRIPPO
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